
« Il est plus important
d’embaucher quelqu'un pour son
attitude que pour ses
compétences »
Dans la vie d'un entrepreneur, il est parfois intéressant de jeter un coup d'oeil
dans le rétroviseur et de faire le point sur l'aventure entrepreneuriale. C'est
ce qu'à fait Mikkel Svane, CEO et fondateur de Zendesk (à droite sur la
photo), une plateforme dédiée au service client basée sur le cloud, à travers
Startupland, ouvrage que la rédaction de Maddyness a eu la chance de
dévorer. Interview.
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