
Living Lab : Comment remettre le
citoyen au coeur de l'innovation ?
Le Living Lab, c'est une méthodologie aux citoyens, habitants et usagers sont
considérés comme des acteurs clés des processus de recherche et
d'innovation. La notion de Living Lab a émergé à la fin des années 90 aux
Etats-Unis au sein du MIT. Un living lab regroupe donc des acteurs publics et
privés, des entreprises, des associations, des acteurs individuels, dont
l'objectif est de tester grandeur nature des services, des outils ou des usages
nouveaux. L'idée : sortir de la recherche des laboratoires pour la faire
descendre dans la vie de tous les jours. Elle permet ainsi à une population
d'influer sur les évolutions de notre société et d'en appréhender les enjeux
sociaux, technologiques et économiques. Entretien avec avec Philippe Metais,
chef de projets R&D et innovation à GRDF
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